黄金ＫＡＩＤＯ 広告活用プロモーション事業業務委託公募要領

１　趣旨
　　この要領（以下「本要領」）という。）は、静岡県スポーツ・文化観光部　観光振興課

　が実施する「令和７年度　黄金ＫＡＩＤＯ 広告活用プロモーション事業業務委託」につ

　いて、契約候補者を特定するための企画提案募集を実施するに当たり、必要な事項を定

めるものとする。

事業実施にあたっては、最も優れた企画力、経験等を持つ事業者に業務委託するため、プロポーザル（企画提案方式）で契約予定者を選定する。

２　業務概要

（１）業務名　令和７年度黄金ＫＡＩＤＯ 広告活用プロモーション事業業務委託

（２）契約者　静岡県知事

（３）採用方式　公募での企画提案方式

（４）業務内容　「３　募集業務の内容」のとおり

（５）委託期間　契約日から令和８年３月14日（金）

（６）契約限度額　3,000千円（消費税及び地方消費税を含む。）

（７）採用予定件数　１件

３　募集業務の内容

　　ＳＮＳ等の情報発信手段を活用し、黄金ＫＡＩＤＯ域内（新潟県、長野県、山梨県、静岡県）の観光スポット、歴史、豊かな食文化などの魅力を広く発信することにより、ＮＥＸＣＯドライブプランの販売促進及び域内の誘客を図ること。
４　応募資格

次に掲げる要件をすべて満たす法人を対象とする。

なお、共同事業体（複数の法人からなる組織）による参加も可能とする。ただし、当該共同事業体の各構成員が下記条件を全て満たしたうえで、代表となる法人を定めること。

（１）委託契約の締結に当たり、静岡県から提示する委託契約書に合意できること。

（２）地方自治法施行令（昭和22年政令第16号）第167条の４の規定に該当しない者であること。

（３）参加申込書の提出期限の日から契約日までの期間において、国又は地方公共団体との契約に関して、指名停止を受けていない者であること。

（４）会社更生法（平成14年法律第154号）に基づく更正手続開始の申立て及び民事再生法（平成11年法律第225号）に基づく再生手続開始の申立てがなされていない者であること。

（５）会社法（平成17年法律第86号）による特別清算開始の申立がなされていない者であること。

（６）破産法（平成16年法律第75号）による破産手続開始の申立がなされていない者であること。

（７）銀行取引停止処分を受けていない者であること。

（８）最近１年間に国税又は地方税を滞納している者でないこと。

（９）次のアからキのいずれにも該当しないこと。
1 暴力団員による不当な行為の防止等に関する法律（平成３年法律第77号。以下「法」という。）第２条第２号に該当する団体（以下「暴力団」という。）
2 個人又は法人の代表者が暴力団員等（法第２条第６号に規定する暴力団員（以下「暴力団員」という。）又は暴力団員でなくなった日から５年を経過しない者をいう。以下同じ。）である者
3 法人の役員等(法人の役員又は法人の支店若しくは営業所を代表する者で役員以外の者をいう｡)が暴力団員等である者
4 自己、自社若しくは第三者の不正の利益を図る目的又は第三者に損害を与える目的をもって暴力団の利用等をしている者
5 暴力団若しくは暴力団員等に対して資金等の提供若しくは便宜供与する等直接的又は積極的に暴力団の維持運営に協力し又は関与している者
6 暴力団又は暴力団員等と社会的に非難されるべき関係を有している者

7 相手方が暴力団又は暴力団員等であることを知りながら、下請契約、資材又は原材料の購入契約その他の契約を締結している者

（10）静岡県が発注する一般業務の委託に係る競争入札参加資格において、競争入札参加資格を有する者又は新たに競争入札参加資格の審査を受けて参加資格を認められる予定である者であること。
５　応募手続き

（１）スケジュール

	日程
	内容

	令和７年６月３日（火）
	公募開始

	令和７年６月10日（火）
	質問事項の受付終了

	令和７年６月12日（木）
	参加表明書の提出期限・質問事項の回答

	令和７年６月17日（火）
	企画提案書の提出期限

	令和７年６月18日（水）～25日（水）
	書面審査・審査結果の通知


（２）様式等の入手

「静岡県公式ＨＰ『お知らせ（観光振興課）』」からダウンロードすること。
（URL:https://www.pref.shizuoka.jp/kankosports/kanko/kankoshinko/1040867/index.html）
（３）質問の受付及び回答
質問は、質問書（様式第1号）により行うこと。

ア　受付期間
公募開始日から令和７年６月10日（火）17時まで
イ　提出先
「10　提出先、問合せ先」を参照

ウ　提出方法

電子メールとする。なお、電子メールの件名は「令和７年度黄金ＫＡＩＤＯ広告活用プロモーション事業業務委託に係る質問書の提出について」とすること。

エ　回答
令和７年６月12日（木）までに、静岡県スポーツ・文化観光部観光振興課ホームページに掲載する。ただし、質問又は回答の内容が、質問者の具体的な提案事項に密接に関わるものについては、質問者に対してのみ回答する。
（４）参加申込

　　　企画提案に応募しようとする者は、以下の書類を提出すること。
	
	提出物
	内容等
	様式
	部数

	１
	参加申込書
	
	様式２号
	１部

	２
	会社概要等
	定款及び組織、沿革、事業等会社の概要が分かるもの
	任意
	１部

	３
	法人の登記簿謄本（履歴事項全部証明書）
	発行から３ヶ月以内のもの。写し可
	－
	１部

	４
	直近１年間の納税証明書
	本社所在地の法人都道府県税（法人都道府県民税、法人事業税）。写し可
	－
	１部


　　ア　提出期限

令和７年６月12日（火）17時（必着）

イ　提出先
「10　提出先、問合せ先」を参照
ウ　提出方法

持参又は郵送とする。なお、郵送の場合は書留とすること。

（５）企画提案書の提出

　　　企画提案に応募する者は、以下の書類を提出すること。

	
	提出物
	内容等
	様式
	部数

	１
	企画提案書かがみ
	
	様式3号
	１部

	２
	企画提案書
	評価基準を踏まえ、具体的な提案内容を記載すること
	任意
	6部

	３
	見積書
	･仕様書に基づいた事業の実施に直接必

要となる経費とすること

･積算内容を具体的に記載すること
	任意
	6部


ア　提出期限

令和７年６月17日（火）17時（必着）

イ　提出先
「10　提出先、問合せ先」を参照
ウ　提出方法

持参又は郵送とする。なお、郵送の場合は書留とすること。

（６）応募に係る留意事項
　　ア　応募件数

　　　　１者が応募する件数の上限は１件までとする。

　　イ　失格又は無効

　　　　以下のいずれかの事項に該当する場合は、失格又は無効となる。

· 提出期限を過ぎて提出書類が提出された場合

· 提出書類に虚偽の内容を記載した場合

· 審査の公平性に影響を与える行為があった場合

· 公募要領等に違反すると認められる場合

· その他担当者があらかじめ指示した事項に違反したとき

ウ　著作権・特許権等に係る責任

提出書類の内容に含まれる著作権、特許権、実用新案権、意匠権、商標権その他日本国の法令に基づいて保護される第三者の権利の対象となっている事業手法、維持管理手法等を用いた結果生じた事象に係る責任は、全て提案者が負う。

　　エ　返却等

　　　　提出書類は理由の如何を問わず返却しない。また、差し替え及び再提出は認めない。

　　オ　費用負担

企画提案書の作成、提出、審査会への出席など企画提案に要する経費等は、すべ

て提案者の負担とする。

　　カ　有識者・関係機関への照会

　　　　提出された応募書類は、意見を聴取するために、第三者に閲覧させることがある。また、企画提案の内容について、関係機関に照会する場合がある。
キ　応募の辞退
応募書類を提出した後に辞退する場合は、辞退届（様式第4号）を提出すること。
　　ク　応募書類の取り扱い

　　　　提出された企画提案書等は、条例に基づく情報公開請求の対象となる。

　　ケ　その他

　　　　　提案者は、企画提案書の提出をもって公募要領等の記載内容に同意したものとする。

７　審査に係る事項

（１）審査会での審査方法

　　　審査は、県が別に定める委員により組織された審査会が行う。

　　　　契約候補者の選定にあたっては、表に掲げる評価項目に基づき、競争性・透明性の確保に十分に配慮しながら、企画提案書の内容、事業の実施能力等を評価、採点し、審議の上、契約候補者を書面にて選定する。なお、評価の総得点が６割に達しない場合は、選定対象としないこととする。

（２）審査会（書面審査）

　　ア　実施日

　　　　令和７年６月18日（水）～６月25日（水）

　　イ　選定結果の通知

	番号
	評価項目
	評価基準
	評価

	１
	実施体制
	業務を実施する上で資格、経験、専門知識や人数等、適切な業務実施体制を有しているか。
	10

	２
	実現可能性
	具体的かつ実現可能な提案内容や実施手順・スケジュールが示されているか。
	10

	３
	業務の内容等
	(広告出稿)

媒体の使い分けや時期の選定などに基づき、KPIが設定され、効果的かつ効率的な企画となっているか。
	25

	
	
	(広報物等の企画・立案）

既存のキャラクターデータを活用し、黄金ＫＡＩＤＯの認知獲得が期待できる企画となっているか。
	25

	
	
	（ＳＮＳの運用性）

出稿内容が、既存のキャラクターを活用しターゲットの興味を引く内容となっているか。
	20

	４
	経費見積りの

妥当性
	事業内容に見合った経費見積りとなっているか。
	10

	合計
	100


選定結果は、選定通知書（様式5号）又は非選定通知書（様式6号）にて、全ての企画提案者に６月25日（水）までに通知する。

８　契約の締結

（１）契約方法

契約候補者は、静岡県と協議し、委託業務に係る仕様を確定させた上で、契約を締結する。仕様書の内容は、提案された内容を基本とするが、契約候補者と静岡県との協議により最終的に決定する。
なお、契約候補者が正当な理由なく静岡県と契約しないとき、又は協議が整わなかったときは、その選定を取り消すとともに、審査会で次点となった者と契約内容についての協議を行った上で、契約を締結するものとする。

（２）契約保証金
契約保証金は免除する。
（３）労働関係法令遵守に関する誓約書の提出について
契約候補者は静岡県と公契約を締結するに当たり、労働関係法令を遵守する旨等を記載した誓約書を提出すること。
なお、公契約に基づく業務の一部を他の者に行わせ、又は当該業務に派遣労働者を関わらせようとするときは、全ての下請負者から労働関係法令を遵守する旨等を記載した誓約書を提出させ、その写しを契約担当者に提出すること。
労働関係法令等遵守の誓約書については、下記ホームページを参照すること。
　　（URL：https://www.pref.shizuoka.jp/kensei/zaiseisuito/suito/1030352.html）
９　その他

（１）著作権等

本業務にかかる一切の成果物の著作権（著作権法（昭和45年法律第48号）第27条及び第28条の権利を含む。）は県もしくは県が指定したものに無償譲渡するものとする。

（２）秘密保持等

・静岡県個人情報保護条例（平成14年静岡県条例第58号）及び静岡県情報セキュリティ基本方針に十分留意すること。

・万が一、個人情報の漏洩に伴い静岡県に損害が発生した場合は、受託者はその一切の責任を負うものとする。

・秘密保持は、業務完了後も有効に存続する。

（３）選定結果に対する説明
選定されなかった者は、選定結果について、説明を求めることができる。
　　ア　受付期間

　　　　令和７年６月25日（水）～令和７年７月２日（水）16時まで

　　イ　質疑方法

　　口頭又は電子メールにて受け付ける。電子メールの件名は「令和７年度黄金ＫＡＩＤＯ広告活用プロモーション事業業務委託に係る選定結果について」とすること。
10　提出先、問合せ先

　　静岡県スポーツ・文化観光部 観光振興課

住所：〒420-8601　静岡市葵区追手町９番６号（静岡県庁東館11階）

電話：054－221－3734

E-mail：kankou3@pref.shizuoka.lg.jp
令和７年度　黄金ＫＡＩＤＯ 広告活用プロモーション事業業務委託仕様書
第１　委託業務名

　　　黄金ＫＡＩＤＯ 広告活用プロモーション事業
第２　委託業務期間

　　　契約締結の日から令和８年３月13日（金）まで

第３　事業目的

　　　ＳＮＳ等の情報発信手段を活用し、黄金ＫＡＩＤＯ域内（新潟県、長野県、山梨県、静岡県）の観光スポット、歴史、豊かな食文化などの魅力を広く発信することにより、ＮＥＸＣＯドライブプランの販売促進及び域内の誘客を図ることを目的とする。
第４　委託業務内容

１　ＷＥＢ、ＳＮＳ広告等配信の実施

　（１）広告内容

　　・黄金ＫＡＩＤＯ域内（新潟県、長野県、山梨県、静岡県）での、周遊促進を目的として

黄金ＫＡＩＤＯの魅力をわかりやすく伝えるとともに、令和６年度に作成した黄金ＫＡＩＤＯ公式キャラクターを効果的に活用すること。

　　　・フォロワー数の増加につながる仕掛けを実施すること。

　　　・実施期間などについては、委託者と協議の上決定すること。

・広告の実施にあたっては、ＮＥＸＣＯ中日本の中央日本四県周遊ドライブプランのホームページをリンク先とすること。

（２）使用する媒体　広告のリンク先

・黄金ＫＡＩＤＯ公式ホームページ、公式ＳＮＳアカウントのいずれかを使用すること。

（３）配信方法

広告の出稿にあたっては、順守すべき各種規定などを事前に調査し、それらを踏まえること。

また必要な各種申請手続き等、一切の業務を受託者が行なうこと。

（４）広告のターゲット

　中央日本四県（新潟県、長野県、山梨県、静岡県）の20～50代の女性をターゲットとする。

（５）効果測定

　インプレッション数やクリック数、リーチ数等の情報の予測と結果の集計・分析したレポートを、媒体、出稿ごとに提出すること。また、運用方法等に課題があると判断した場合は、改善策を提案し、受託者と協議の上、実施すること。

　　　

（６）その他

・実施する内容は、協議のうえ決定すること。

・運用時には、サーバー管理者と連携すること。
　２　新聞、交通広告等の掲出

　　 （１）広告内容

・黄金ＫＡＩＤＯ域内（新潟県、長野県、山梨県、静岡県）での、周遊促進を目的として

　黄金ＫＡＩＤＯの魅力をわかりやすく伝えるとともに、令和６年度に作成した黄金ＫＡＩＤＯ公式キャラクターを効果的に活用すること。

　　
・ＮＥＸＣＯ中日本の中央日本四県周遊ドライブプランの情報をいれること。

　　 （２）使用する媒体

使用する媒体は問わないが、中央日本四県の各県において、１回以上は出稿すること。

　　 （３）広告のターゲット

　　   中央日本四県（新潟県、長野県、山梨県、静岡県）を含むこと。

　　　 
　３　ＳＮＳアカウントの記事投稿
　　　・黄金ＫＡＩＤＯアカウントに投稿する観光素材の選定、写真や動画の撮影・編集、記事作成、記事の投稿などを行なうこと。
　　　・投稿回数は、契約日から月２回以上とし、四県の情報を均一にさせること。
　　　・内容について、観光地名称等の誤り、事実誤認、不適切な表現等がないかのネガティブチェックを行なうこと。
　　　・投稿する内容は、投稿予定日時とともに、投稿前に委託者の確認を受けること。
　　　・投稿スケジュールを事前に作成し、提出をすること。　　

　４　黄金ＫＡＩＤＯ公式ホームページの改修、更新
　　　ホームページの改修、更新、削除を行なうこと。

　　　内容については、委託者と協議の上決定すること。　　

５　追加提案

１から４に加え、事業目的を達成するための追加提案がある場合は、積極的に提案すること。但し追加提案部分は、本業務の提案限度価格の範囲内とする。
第５　提出書類

　　・契約締結後、委託業務実施計画書（様式１）を提出すること。

　　・全ての委託業務終了後、委託業務完了報告書（様式２）を提出し、委託者の検査を受ける

こと。

第６　成果物の提出

　１　成果物

・本業務全体の実施内容、結果、課題、提言などを整理した事業報告書

　　・制作物の各データ（ai、JPEG等）

２　納入場所

　　　静岡県スポーツ文化観光部　観光振興課 

　３　納入方法

　　　事業報告書：紙媒体２部、PDFファイル

  　　各データ：電子データ

４　提出期限　

　　　令和８年３月14日（金）
第７　その他

１　業務実施の条件

    ・委託業務の実施に当たっては、業務内容に基づいた実施計画を策定し、事前に委託者の

　　　承認を得ること。なお、実施内容を委託者と協議しながら進めるものとし、その他この

仕様書に明示されていない事項又は、業務上疑義が生じた場合は、両者協議により業務を進めること。

・委託業務の進捗及び事業執行の状況について、委託者の求めがあった場合には、速やかに報告書を提出するものとすること。

２　業務遂行

・委託業務の円滑かつ効率的な進捗を図るため、受託者は委託者と連携を図りつつ、業務の運営や事務処理等の作業を主体的に進めるものとする。

・事業実施のための調整や施設、コンテンツ利用に係る手配、精算、権利関係の整理等、取材に係る関係機関との一切の調整は受託者が行うこと。

３　再委託

・契約にあたり、原則として全業務の再委託は認めない。ただし、契約業務の一部の再委託については、委託者の承諾を得た場合はこの限りではない。

４　著作権の帰属等

・委託業務により制作された制作物及びそれに付随する一切の資料の著作権は、委託者に帰属するものとする。

・本業務の受託者（再委託先を含む）は、本仕様書に基づいて制作及び納品したデザイン等について、委託者が広報活動や商品化を行なうなど、自由に使用できるよう、著作権法第18条から20条までに規定する著作権者の権利を行使しないこととする。

・デザイン等に関して受託者(再委託先を含む）が有する著作権法第21条から第28条までに規定する権利は、納品とともに無償で委託者に譲渡するものとする。

・受託者は、委託者に無償譲渡する前項の著作権法上の権利を、委託者以外の第三者に譲渡しないこととする。

・受託者は、当該デザイン等が、第三者の商標権、著作権その他の諸権利を侵害するものでないことを保証することとする。当該デザイン等が、第三者の商標権、著作権その他の諸権利を侵害し、原著作物の著作者等と受託者との間に紛争が生じた場合、これによって生じる責任の一切は、受託者が負うこととする。

