
相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

毎月１・15日※休日の場合は翌日
1日9:00～12:00
15日13:00～16:00

プラザけやき

毎月5・20日※会場の都合により変
更する場合があります
5日13:00～16:00
20日9:00～12:00

中央公民館

毎月第１金曜日
18:00～21:00
（受付20:00まで）

毎月第３日曜日
9:00～12:00
（受付11:00まで）

ひきこもり、不
登校無料相談

ひきこもり・不登校相談、情報提供
月～金曜日
8:15～17:00

担当職員 社会福祉協議会 090-1476-3233 プラザけやき

市民活動相談 市民活動に関する相談
月～金曜日
9:00～18:00

市民協働セン
タースタッフ等

市民協働センター 0537-35-2220
市民協働セン
ター

外国人住民相
談

外国人住民の生活一般に関するこ
と、生活情報の提供、困りごとや迷
いごとに対する助言や専門機関の
紹介

月～金曜日
8:15～17:00

市相談員 地域支援課 0537-35-0925 プラザきくる

弁護士無料法
律相談

菊川市民対象の交通事故などの
法律に関する相談　
各日5組（先着順）※要予約

毎月第２・３火曜日
各月の１日（※休日の場合は翌日）
が予約日
13:30～16:00
（1組30分程度）

指定弁護士 地域支援課 0537-35-0925 プラザきくる

司法書士無料
法律相談

菊川市民対象の相続・不動産登
記・成年後見などの相談　
各日4組（先着順）※要予約

毎月第4水曜日
各月の１日（※休日の場合は翌日）
が予約日
15:00～17:00
（1組30分程度）

司法書士会掛川
地区支部担当司
法書士

地域支援課 0537-35-0925 プラザきくる

空家相談 空家等に関する相談
月～金曜日
8:15～17:00

担当職員 都市計画課 0537-35-0957 市役所

菊川市　　〒４３９－８６５０　菊川市堀之内６１　（代表）0537-35-2111

心配ごと相談
日常生活上の悩みごと、困りごとに
関する相談

民生児童委員
行政相談委員
人権擁護委員

社会福祉協議会 0537-35-3724

結婚相談
結婚に関する相談
※電話での相談はできません。

結婚相談員 社会福祉協議会 0537-35-3724 プラザけやき

＊相談日は、特記のないものは祝日及び年末年始を除く。＊相談日は、特記のないものは祝日及び年末年始を除く。＊相談日は、特記のないものは祝日及び年末年始を除く。＊相談日は、特記のないものは祝日及び年末年始を除く。
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事業承継相談 事業承継に関する相談
月～金曜日
8:15～17:00

担当職員 商工観光課 0537-35-0936 市役所

精神保健福祉士 相談支援事業所Mネット 0537-28-9716

担当職員 福祉課 0537-37-1252

犯罪被害者等
支援相談

犯罪被害者等支援に関する相談
月～金曜日
8:15～17:00

担当職員 地域支援課 0537-35-0925 プラザきくる

行政相談 行政に関する苦情、意見、要望
月～金曜日　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
8:15～17:15　

行政相談委員
総務省行政相談セン
ター

057-009-0110
利用者に応じ
て決定

人権相談 人権に関する相談
月～金曜日
8:30～17:15

人権擁護委員 市民課（紹介機関） 0570-003-110 電話相談

0537-37-1135 菊川児童館

0537-73-5698 小笠児童館

家庭児童相談 子育ての悩みに関する相談
月～金曜日
8:15～17:00

家庭相談員 子育て応援課 0537-35-0955 プラザけやき

消費生活相談
商品や訪問販売など契約に関する
相談、多重債務に関する相談

月～金曜日
8:15～17:00

消費生活相談員
担当職員

商工観光課内
消費生活センター

0537-35-0937 市役所

月～金曜日
8:15～17:00

地域包括支援センター
けやき窓口
(プラザけやき内)

0537-37-1120 プラザけやき

月～金曜日
8:30～17:00

地域包括支援センター　
あかっち窓口　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
(家庭医療センター内)

0537-73-1818
家庭医療セン
ター

障がい者相談 障がい児・障がい者に関する相談
月～金曜日
8:15～17:00

担当職員 福祉課 0537-37-1252 プラザけやき

きくがわこころ
の健康相談

こころの悩みや病気のこと、社会参
加などの生活支援の相談
1人1時間程度※要予約

月～金曜日
9:00～16:00

利用者に応じ
て決定

子育て相談 育児・子育てに関する相談
火～土曜日
8:15～17:00

子育て支援セン
ター職員

社会福祉協議会
子育て支援センター

高齢者なんでも
相談

介護や高齢者に関する相談 担当職員　                                                                                                     
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DV相談
ドメスティックバイオレンス（夫婦
間、パートナーからの暴力）相談

月～金曜日
8:15～17:00

担当職員 福祉課 0537-37-1251 プラザけやき

福祉総合相談 福祉に関する相談
月～金曜日
8:15～17:00

担当職員 社会福祉協議会 0537-35-3724 プラザけやき

ボランティア相
談

ボランティアの登録や募集、活動に
関する相談

月～金曜日
8:15～17:00

担当職員 社会福祉協議会 0537-35-3724 プラザけやき

健康電話相談 成人の健康に関する電話相談
月～金曜日
8:15～17:00

保健師
栄養士

健康づくり課 0537-37-1112 電話相談

子育て応援課母子保健
係

0537-37-1136 電話相談

子育て応援課発達支援
係

0537-37-1137 電話相談

教育相談
児童・生徒・保護者の教育相談（不
登校や友人関係など教育全般）
※要予約

月～金曜日
9:00～14:00

教育相談員
適応指導教室「このゆび
と～まれ」

0537-73-1110 中央公民館

子ども健康相
談

乳幼児の健康や発達に関する電
話相談

月～金曜日
8:15～17:00

保健師　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
栄養士
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